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問屋・ディーラー様

• 修理依頼書、以下の書類を同梱

し、修理品をサービスセンターへ送

付。替刃・アダプター・充電器一式での

送付必須。

• 無償修理品ー保証書と購入履歴。

• 有償修理－保証書もしくは、

購入履歴。また、事前に修理費用

をご確認の上、ご依頼頂く。

個人のお客様

• サービスセンターへお電話でご相談。

•修理が必要な場合は、ご案内いたします。

•修理品をサービスセンターへ送付。

（無償修理の場合、着払い。

有償修理の場合、元払い）

ウォールサービスセンター

0120-399-855

•修理受付

•修理進行

•ご請求（問屋・ディーラー様-ご請求書

/個人のお客様-代引き）

•修理品返送（無償・有償修理の場合ともに、

元払い）


